
特定商取引法に基づく表記 

項目 内容 

販売業者 佐川急便株式会社 

運営統括責任者 山口 正明 

所在地 東京都江東区新砂 2丁目 2番 8号 

電話番号 03-3699-3189（受付時間：9:00〜17:00）※平日のみ 

サービス内容 提供サービスに準じます。 

サービス料金 サービスごとに異なります。 

詳細は各サービスページをご参照ください。 

商品代金以外の必要料金 消費税、梱包資材費 

お支払い方法 ・クレジットカード支払い 

・現金払い 

お支払い時期 弊社との契約に基づく支払時期・方法に準じます。 

キャンセルについて サービス提供前日までのご連絡でキャンセル可能。 

※キャンセル料が発生する場合は別途記載が必要です。 

お荷物の破損について 各種約款に基づき、賠償いたします。 

お問合せは最寄りの営業所（受付時間：8:00〜19:00）へご

連絡ください。 

返品・返金対応 サービスの性質上、原則として返品・返金はお受けしてお

りません。 

ただし、サービス提供前のキャンセルには対応いたしま

す。 

 


